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Codigo FM-FR-28 Elaborado por Asistenle del area de planeacién y bodega
Version 3 FORMATO GARANTIATECNICA Aprobado por Dir. Operaciones
Fecha Version 12/01/2019 Departamento Logistica
FORMATO GARANTIA TECNICA
GARANTIA No.: ; 08785-20-07
FECHA EXPEDICION: ', 23/12/2020
VIGENCIA DE LA GAR_AN_'I‘fA SOBRE EL EQUIPO: 2 ANOS SOBRE FALLAS DE FABRICACION DE LA UNIDAD
PRODUCTO VENDIDO: HYDROCOLLATOR M2 - 12 PAQUETES ESTANDAR
MARCA: j CHATTANOOGA
NUMERO DE SERIE: S/N: T22702C ) PLA: 5620
MODELO: ! CH2402
PRODUCTOR O IMPORTADOR: FISIOMEDICA SAS
IDENTIFICACION: 890.317.851-2
LA NACION - MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
VENDIDO A: EJERCITO NACIONAL - DIRECCION GENERAL DE SANIDAD
.y MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO

IDENTIFICACION: h 830.039.670-5 t
FACTURA DE VENTA Noj: T+t )64 .
TIEMPO DE GARANTIA SOBRE ACCESORIOS: 90 DIAS SOBRE FALLAS DE FABRICAFION

L4

L

POLITICAS DE GARANTIA PARA EQUIPO BIOMEDICO DISTRIBUIDO POR FISIOMEDICA S.A.S

EL TERMINO DE GARANTIA SH CUENTA DESDE LA FECHA DE ENAJENACION DEL PRODUCTO, HASTA QUE EXPIRE EL TIEMPO ES7TABLECIDO EN ESTA

TARJETA PARA EL EQUIPO Y BARA LOS ACCESORIOS.

1. LA GARANTIA CUBRE UNICAMENTE DEFECTOS DE FABRICACION. NO CUBRE DANOS CAUSADOS POR LA INDEBIDA MANIPUL[’,CI(’JN, LA FALTA QO EL
INDEBIDO MANTENIMIENTO, USO O TRANSPORTE. DENTRO DE LOS CUALES SE ENCUENTRAN DAROS CAUSADOS POR:

1 MALA UTILIZACION [LEER DETENIDAMENTE EL MANUAL ANTES DE OPERAR EL EQUIPO}:

A} Por personal no profcsional en ¢i Arca de la salud, D) Manipulacion téenica realizada por personal af :no a Fisiomedica

B} Por personal profcsional no capacilado ni debidamente entrenado 1) Siclbien no es inslalado y operado de acuerds, con las instrucciones de manejo
yicceumendaciones del fabricanle y si o sc siguc ¢l plan de limpieza y

C) Uso de Insumos, repucsto o accesorios diferentes a los recomendado por cl mantenimiento a cargo del usuario,

fabricante o Fisiomedica
2. MALTRATO: i
A} Golpes, caidas, ancgacion, fucgo, clc. D) Instalaciones inapropiadas para el uso o [uncionamiento del equipo (ver
recomendaciones fabricante) ‘\

B) Limpieza inadccuada (sustincias abrasivas) ) Conexiones eléctricas sin polo a tierra

C) Conexion a voltajes difcrentks al especificado en el manuat de operacion, Variaciones
de voltje

3. MALA LOCALIZACION
A)  En lugares con excesivas termperaturas o alto grado de humedad o en condicioncs ambicntales fuera de las especificadas en el manual de operaciones

II. PARA LA EXIGENCIA DE LA GARANTIA, EL ADQUIRENTE DEBE PRESENTAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO TECNIGO EXPEDIDO POR
FISIOMEDICA TOTALMENTE DILIGENCIADO, LA TARJETA DE GARANTIA Y LA RESPECTIVA FACTURA DE VENTA.

III. SERA NECESARIO QUE EL ADQUIRENTE O QUIEN ESTE HACIENDO USO DEL EQUIPO, PERMITA DURANTE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA, CUALQUIER
VISITA DE ORDEN TECNICO CON EL FIN DE VERIFICAR QUE LAS CONDICIONES DE USO DEL EQUIPO SON LAS ADECUADAS, Li NEGATIVA POR PARTE DEL

ADQUIRENTE O USUARIO DEL EQUIPO, AL CUMPLIMIENTO DE ESTE DEBER, ANULARA LA GARANTIA. s

IV. LA GARANTIA SE ANULARA EN EL EVENTO QUE SE DETERMINE QUE SE LE HA DADO AL EQUIPO UN USO DIFERENTE PARA El, CUAL ESTA CONSTRUIDO O
CUANDO SE OBSERVEN INDICIOS DE HABER RECIBIDO MANIPULACION TECNICA POR PERSONAL AJENO A FISIOMEDICA.

V. EL EQUIPO SOLO DEBE OTFERARSE CON ACCESORIOS CALIFICADOS COMO ADECUADOS POR EL FABRICANTE. POR RAZONES DE SEGURIDAD, NO SE
PERMITE REALIZAR CAMBIOS NI MODIFICACIONES EN EL APARATO POR CUENTA PROPIA. TALES CAMBIOS O MODIFICACIOKES INVALIDAN EL MARCADO

CE, FDA, INVIMA Y LOS DERECHOS DE GARANTIA.
V1. TODA CLASE DE CALIBRACION Y REPARACION DEBE SER EFCCTUADO POR UN CENTRO DE SERVICIO POST-VENTA AUTORIZoDO POR FISIOMEDICA.

. EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DEL EQUIPO DEBE SER REALIZADO POR PERSONAL AUTORIZADO POR FISIOMEDICA S.A.S, POR LO

VIL
QUE EL CLIENTE O USUARIO DEBERA, POR SU CUENTA, HACER LLEGAR EL EQUIPO A NUESTRO LABORATORIO Y POSTERIOE%.MEN’I‘E RECOGERLO EN LAS
FECHAS INDICADAS, VERJI-‘ICANDO PREVIAMENTE EL ESTADO EN QUE SE ENTREGA. EL CLIENTE O USUARIO ADQUIERE EL DEBER DE RECOGER EL
EQUIPO EN LA FECHA QUE SE LE INDIQUE, Y SU NEGATIVA A HACERLO FACULTA A FISIOMEDICA S.A. PARA COBRAR BODEG';\JE Y MANEJO DEL EQUIPO,
ASf COMO A DISPONER DEL MISMO SESENTA DIAS DESPUES DE LA FECHA PROGRAMADA PARA LA ENTREGA. i
VI1II. FISIOMEDICA OFRECE LOS SERVICIOS DE DIAGNOSTICO, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LAS MARCAS QUE REPRESENTA E
CON EL EQUIPO.

IMPORTA DE MANERA DIRECTA. PUEDE VERIFICAR LA INFORMACION EN LA DECLARACION DE IMPORTACION ENTREGADAS

IV. ESTA GARANTIA ESTA LIMITADA A LA REPARACION O REEMPLAZO DE LAS PARTES DEFECTUOSAS, NO TODO DEFECTO DE FéABRlCACION IMPLICA EL
CAMBIO TOTAL DEL EQUIPQ. SE DEBEN SEGUIR INDICACIONES DEL FABRICANTE.

LOS EQUIPOS BIOMEDICOS SOLO DEBEN SER MANIPULADOS POR PERSONAL CLINICO CALIFICADO Y ENTRENADO. DEBE TENER EN CUENTA

LAS CONTRAINDICACIONES PREVIO A SU USO. UN MAL USO DE ESTA TECNOLOGIA PUEDE GENERAR EVENTOS O INCIDENTES ADVERSOS.

Av. Calle 80 No, 69-70 Tels: {1) 2319571 - (1) 2314762 Bogotd D.C.



FISIOMEDICA

4 4

~oL, ’ 7t » J 4 —
Fecdddr piv dce whabilitaciin desda 7979

Cédigo FM-FR-28 Elaborado por Asisterle del area de planeacion y bodega
Versian 3 ; FORMATO GARANTIATECNICA #probada pot Dir. Operacionges
Fecha Version 120012019 Departamenio Logisiica

FORMATO GARANTIA TECNICA
GARANTIA No.: _‘ 08786-20-07
FECHA EXPEDICION: : 23/12/2020
VIGENCIA DE LA GARANTIA SOBRE EL EQUIPO: 2 ANOS SOBRE FALLAS DE FABRICACION DE LA UNIDAD
PRODUCTO VENDIDO: 3 TANQUE PARA PAQUETES FRIO - C5
MARCA: i CHATTANOOGA
NUMERO DE SERIE: in S/N: T3911 PLA: 5627
MODELO: CH3102
PRODUCTOR O IMPORTADOR: FISIOMEDICA SAS
IDENTIFICACION: _ 890.317.851-2

LA NACION - MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
VENDIDO A: EJERCITO NACION,I_\L - DIRECCION GENERAL DE SANIDAD
. MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO

IDENTIFICACION: 830.039.670-5
FACTURA DE VENTA Noy: )09
TIEMPO DE GARANTIA $OBRE ACCESORIOS: 00 DIAS SOBRE FALLAS DE FABRICACION

POLITICAS DE GARANT{A PARA EQUIPO BIOMEDICO DISTRIBUIDO POR FISIOM/EDICA S.A.S

, 3
EL TERMINO DE GARANTiA S¥ CUENTA DESDE LA FECHA DE ENAJENACION DEL PRODUCTO, HASTA QUE EXPIRE EL TIEMPO ESTABLECIDO EN ESTA
TARJETA PARA EL EQUIPO Y PARA LOS ACCESORIOS.
1. LA GARANTIA CUBRE UN?CAMENTE DEFECTOS DE FABRICACION. NO CUBRE DANOS CAUSADOS POR LA INDEBIDA MANIPULI\,CION. LA FALTA O EL
INDEBIDO MANTENIMIENTO, USO O TRANSPORTE. DENTRO DE LOS CUALES SE ENCUENTRAN DANOS CAUSADOS POR:

1. MALA UTILIZACION {LEER DETENIDAMENTE EL MANUAL ANTES DE OPERAR EL EQUIPO):
D} Manipulacién téenica realizada por personal ajeno a Fisiomedica

A} Por personal no profesional en el arca de la salud.
13} Sicl Lien no cs instalado y operado de acuerda con las instruccioncs de manejo
vy tecomendaciones del fubricante y si no se sigue ol plan de limpieza y
mantenimiento a cargo del usuario.

B} Por personal profesional no capacilado ni debidamente entrenado

C)  Uso de Insumos, repucsto ¢ accesorios diferentes a los recomendado poy ¢l
fabricante o Fisiomeclica

2. MALTRATO:

A)  Golpes, caidas, anegacion, fuego, etc. D) Instalaciones inapropiadas para el uso o [unc,onaniiento del equipo (ver

recomendaciones fabricantc)
B) Limpieza inadccuada (sustancins abrasivas) 12} Concxiones cléctricas sin polo a terra

C) Conexion a voltajes diferentes al especificado en ¢l manual de operacion, Variacioncs

de voltje
3. MALA LOCALIZACION
A) En lugares con cxcesivas temperaluras o alto grado de humedad o en condiciones ambientales fucia de las especificadas en el inanual d¢ vperaciones

II. PARA LA EXIGENCIA DE [:A GARANTIA, EL ADQUIRENTE DEBE PRESENTAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO TECNIGO EXPEDIDO POR
FISIOMEDICA TOTALMENTE DILIGENCIADO, LA TARJETA DE GARANTIA Y LA RESPECTIVA FACTURA DE VENTA.

111. SERA NECESARIO QUE EL ADQUIRENTE O QUIEN ESTE HACIENDO USO DEL EQUIPO, PERMITA DURANTE LA VIGENCIA DE LA’_GARANTiA, CUALQUIER
VISITA DE ORDEN TECNI©0 CON EL FIN DE VERIFICAR QUE LAS CONDICIONES DE USO DEL EQUIPO SON LAS ADECUADAS. L.‘} NEGATIVA POR PARTE DEL
ADQUIRENTE O USUARIO DEL EQUIPO, AL CUMPLIMIENTO DE ESTE DEBER, ANULARA LA GARANTIA.

1V. LA GARANTIA SE ANULAFA EN EL EVENTO QUE SE DETERMINE QUE SE LE HA DADO AL EQUIPO UN USO DIFERENTE PARA EI, CUAL ESTA CONSTRUIDO &
CUANDO SE OBSERVEN INDICIOS DE HABER RECIBIDO MANIPULACION TECNICA POR PERSONAL AJENO A FISIOMEDICA.

V. EL EQUIPO SOLO DEBE O_F.’ERARSE CON ACCESORIOS CALIFICADOS COMO ADECUADOS POR EL FABRICANTE. POR RAZONES PE SEGURIDAD, NO SE
2S5 INVALIDAN EL MARCADO

PERMITE REALIZAR CAMKIOS NI MODIFICACIONES EN EL APARATO POR CUENTA PROPIA, TALES CAMBIOS O MODIFICACIONE
CE, FDA, INVIMA Y LOS DERECHOS DE GARANTIA. !

V1. TODA CLASE DE CALIBRA-_CION Y REPARACION DEBE SER EFECTUADO POR UN CENTRO DE SERVICIO POST-VENTA AUTORIZ@DO POR FISIOMEDICA.

VII. EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DEL EQUIPO DEGE SER REALIZADO POR PERSONAL AUTORIZADO POR EISIOMEDICA 5.A.8, PORLO
QUE EL CLIENTE O USUARIO DEBERA, POR SU CUENTA, HACER LLEGAR EL EQUIPO A NUESTRO LABORATORIO ¥ POSTERIORMENTE RECOGERLO EN LAS
FECHAS INDICADAS, VERIFICANDO PREVIAMENTE EL ESTADO EN QUE SE ENTREGA. EL CLIENTE O USUARIO ADQUIERE EL DEBER DE RECOGER EL
EQUIPO EN LA FECHA QUE SE LE INDIQUE, Y 8U NEGATIVA A HACERLO FACULTA A FISIOMEDICA S.A, PARA COBRAR BODEGAJE ¥ MANEJO DEL EQUIPO,
Asf COMO A DISPONER DEL MISMO SESENTA DiAS DESPUES DE LA FECHA PROGRAMADA PARA LA ENTREGA. §

FISIOMEDICA OFRECE LOS SERVICIOS DE DIAGNOSTICO, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LAS MARCAS QUE REPRESENTA E

VIII.
IMPORTA DE MANERA DIRECTA. PUEDE VERIFICAR LA INFORMACION EN LA DECLARACION DE IMPORTACION ENTREGADAS CON EL EQUIPO.

ESTA GARANTIA ESTA LIMITADA A LA REPARACION O REEMPLAZO DE LAS PARTES DEFECTUOSAS, NO TODO DEFECTO DE F\_‘\BRICACION IMPLICA EL

CAMBIO TOTAL DEL EQUIPO. SE DEBEN SEGUIR INDICACIONES DEL FABRICANTE.

LOS EQUIPOS BIOMEDICOS SOLO DEBEN SER MANIPULADOS POR PERSONAL CLINICO CALIFICADO Y ENTRENADO. DEBE TENER EN CUENTA
LAS CONTRAINDICACIONES PREVIO A SU USO. UN MAL USO DE ESTA TECNOLOGIA PUEDE GENERAR EVENTOS O INCIDENTES ADVERSOS.

.

Av. Calle 80 No. 69-70 Tels: (1) 2319571 - (1) 2314762 Bogota D.C.
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Codigo FM-FR-28 Elaborado por Asistenle del area de planeacion ybodega
Wersion 3 = FORMATO GARANTIATECNICA Lprobado por Dir. Operaciones
Fecha Version 12/01/2019 * Departamento Logistica
FORMATO GARANTIA TECNICA

GARANTIA No.: ; 08787-20-07
FECHA EXPEDICION: 17/12/2020
VIGENCIA DE LA GARANTI'A SOBRE EL EQUIPO: 2 ANOS SOBRE FALLAS DE FABRICACION DE LA UNIDAD
PRODUCTO VENDIDO: . ELECTROESTIMULADOR INTELECT MOBILE
MARCA: CHATTANOOGA
NUMERO DE SERIE: S/N: T9037 PLA: 5152
MODELO: CH2777
PRODUCTOR O IMPORTADOR: FISIOMEDICA SAS
IDENTIFICACION: 890.317.851-2

LA NACION - MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
VENDIDO A: EJERCITO NACIONAL - DIRECCION GENERAL DE SANIDAD

_ MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO

IDENTIFICACION: v 830.039.670-5
FACTURA DE VENTA Noj: CEPM 100
TIEMPO DE GARANTIA 80BRE ACCESORIOS: 90 DIAS SOBRE FALLAS DE FABRICACION

POLITICAS DE GARANTIA PARA EQUIPO BIOMEDICO DISTRIBUIDO POR FISIOMEDICA S.A.S
\

EL TERMINO DE GARANTIA S} CUENTA DESDE LA FECHA DE ENAJENACION DEL PRODUCTO, HASTA QUE EXPIRE EL TIEMPO ESTABLECIDO EN ESTA

TARJETA PARA EL EQUIPO Y bPARA LOS ACCESORIOS. .

I. LA GARANTIA CUBRE I‘JNY:CAMENTE DEFECTOS DE FABRICACION, NO CUBRE DANOS CAUSADOS POR LA INDEBIDA MANIPULK,CIGN, LA FALTA O EL
INDEBIDO MANTENIMIENTO, USO O TRANSPORTE. DENTRO DE LOS CUALES SE ENCUENTRAN DANOS CAUSADOS POR: 3

1. MALA UTILIZACION {LEER DETENIDAMENTE EL MANUAL ANTES DE OPERAR EL EQUIPO):
A)  Por personal no prolcsional en cl arca de la salud, D) Manipulacion téenica realizada por personal aje no a Fisiomedica

[5) Siel bien no es instalado y operado de acuerdo con las instrucciones de manejo
y reenmendaciones del fabricante y si no se sipue (1 plan de limpieza y
mantenimiento a cargo del usuario.

B) Por personal profesional no capacilado ni debidamente entrenado

C)  Uso de Insumos, repuesto ¢ accesorios diferentes a los recomendacdo por ¢l
fabricante o Fisiomedica

2. MALTRATO:
A)  Golpes, caidas, anegacion, fucgo, clec. D) instataciones inapropiadas para el uso o luncionamiento del equipo fver

recomendaciones fabricante)

B} Limpieza inadecuada (sustancias abrasivas) ) Conexiones eléctiicas sin polo a tierra .

C) Conexion a voliajes diferent®s al especificado en ¢l manual de operacion, Variaciones

de voltje
3. MALA LOCALIZACION
A} En lugares con excesivas teimnperaluras o alto grado de humedad o en condiciones ambientales fuera de las especilicadas en ¢l manual de operaciones

II. PARA LA EXIGENCIA DE LA GARANTIA, EL ADQUIRENTE DEBE PRESENTAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO TECNICO EXPEDIDO POR
FISIOMEDICA TOTALMENTE DILIGENCIADO, LA TARJETA DE GARANTIA Y LA RESPECTIVA FACTURA DE VENTA.

III. SERA NECESARIO QUE EL._IADQUIRENTE O QUIEN ESTE HACIENDO USO DEL EQUIPO, PERMITA DURANTE LA VIGENCIA DE LA 'GARANTIA, CUALQUIER
VISITA DE ORDEN TECNICO CON EL FIN DE VERIFICAR QUE LAS CONDICIONES DE USO DEL EQUIPO SON LAS ADECUADAS. LA NEGATIVA POR PARTE DEL
ADQUIRENTE O USUARIO DEL EQUIPO, AL CUMPLIMIENTO DE ESTE DEBER, ANULARA LA GARANTIA,

IV. LA GARANT{A SE ANULARA EN EL EVENTO QUE SE DETERMINE QUE SE LE HA DADO AL EQUIPO UN USO DIFERENTE PARA EJ CUAL ESTA CONSTRUIDO &
CUANDO SE OBSERVEN INDICIOS DE HABER RECIBIDO MANIPULACION TECNICA POR PERSONAL AJENO A FISIOMEDICA.

V. EL EQUIPO SOLO DEBE OPERARSE CON ACCESORIOS CALIFICADOS COMO ADECUADOS POR EL FABRICANTE. POR RAZONES pPE SEGURIDAD, NO SE
PERMITE REALIZAR CAMB}OS NI MODIFICACIONES EN EL APARATO POR CUENTA PROPIA. TALES CAMBIOS O MODIFICACION‘ES INVALIDAN EL MARCADO
CE, FDA, INVIMA Y LOS DERECHOS DE GARANTIA.

V1. TODA CLASE DE CALIBRACION Y REPARACION DEBE SER EFECTUADO POR UN CENTRO DE SERVICIO POST-VENTA AUTORIZ4DO POR FISIOMEDICA.

VII. EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DEL EQUIPO DEBE SER REALIZADO POR PERSONAL AUTORIZADO POR FISIOMEDICA 8.A.S, POR LO
QUE EL CLIENTE O USUARIO DEBERA, POR SU CUENTA, HACER LLEGAR EL EQUIPO A NUESTRO LABORATORIO Y POSTERIOKRMENTE RECOGERLO EN LAS
FECHAS INDICADAS, VERIFICANDO PREVIAMENTE EL ESTADO EN QUE SE ENTREGA, EL CLIENTE O USUARIO ADQUIERE EL PEBER DE RECOGER EL
EQUIPO EN LA FECHA QUE SE LE INDIQUE, Y SU NEGATIVA A HACERLO FACULTA A FISIOMEDICA S.A. PARA COBRAR BODEGAJE Y MANEJO DEL EQUIFO,
ASf COMO A DISPONER DEL MISMO SESENTA DiAS DESPULS DE LA FECHA PROGRAMADA PARA LA ENTREGA.

. FISIOMEDICA OFRECE LOS‘ SERVICIOS DE DIAGNOSTICO, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LAS MARCAS QUE REPRESENTA E
IMPORTA DE MANERA DIRECTA. PUEDE VERIFICAR LA INFORMACION EN LA DECLARACION DE IMPORTACION ENTREGADAS CON EL EQUIPO.

g

IV. ESTA GARANTIA ESTA LIMITADA A LA REPARACION O REEMPLAZO DE LAS PARTES DEFECTUOSAS, NO TODO DEFECTG DE FABRICACION IMPLICA EL
CAMBIO TOTAL DEL EQUIFPO, SE DEBEN SEGUIR INDICACIONES DEL FABRICANTE,

LOS EQUIPOS BIOMEDICOS SOLO DEBEN SER MANIPULADOS POR PERSONAL CLINICO CALIFICADO Y ENTRENADO. DEBE TENER EN CUENTA

LAS CONTRAINDICACIONES PREVIO A SU USO. UN MAL USO DE ESTA TECNOLOGIA PUEDE GENERAR EVENTOS O INCIDENTES ADVERSOS.

Av, Calle 80 No. 69-70 Teis: (1) 2319

o o

571-(1) 2314762 Bogotd D.C.
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e Intelect Mobile/ Transport Test Card

Ultrasound Therapy
[] 2776 Intelect Mobile US, Int'l Std, 5cm? Appl.
[J 2776-2 Intelect Mobile US, Int'l Std, 2cm? Appl.
7] 2776-10 Intelect Mobile US, Int'l Std, 10cm? Appl.

[ 2782 Intelect Transport US, Us Std, 5cm? Appl.
[] 2782-2 intelect Transport US, Us Std, 2cm® Appl.
[J 2782-10 Intelect Transport US, Us Std, 10cm? Appl.

Stimulation Therapy
@'2777 Intelect Mobile 2Ch Stim, Int'l Std
[T] 2783 Intelect Transport 2Ch Stim, US Std

Combo Therapy
[T1 2778 intelect Mobile Combo Int'l Std, 5cm? Appl
1 2778-2 Intelect Mobile Combo Int'l Std, 2cm? App!
[] 2778-10 Intelect Mobile Combo Int'l Std, 10cm? Appl

[] 2738 Intelect Transport Combo US Std, 5cm? Appl
] 2738-2 Intelect Transport Combo US Std, 2cm? Appl
[} 2738-10 Intelect Transport Combo US Std, 10cm? Appl

Serial Number 7 7037 MfgDate Y -09-19

(Numero de Serie) (Fecha de Mfg)
Ground Continuity: Pass: 5 Fail:
(Continuidad de Tierra) (Paso) (Falla)
Hi-Pot Test: Pass: Fail: Leakage Current JC ¥. 4 5 (AC Mains) (<300 pA)
(Prueba de Hi-Pof) (Pasa) (Falla) (Corriente de Fuga)
Functional Test Pass: Fail:
(Prueba Funcional) (Paso) (Falla)
Sound is Present when pressing buttons Pass: Fail:
(Existe Sonido al Presionar los Botones) (Pasa) (Falla)
Burn-In Test (Prueba de Burn-in)

Start Time 2:55  Fan Date py -09 -9
(Tiempo de Inicio) i (Fecha)
End Time F.55  FAm Date 04 -09-19
‘Tiempo de Terminado) (Fecha)
Applicator Info (if Applicable)
[]27334 - 2 cn? []27335-5cm? []27336 - 10 cm?
[127381 -2 em? []27383-5cm? (127384 - 10 cm?
Serial Number A
(Numero de Serie) f
Frequency / Power Output
2 Watis 4 Watis 5 Watts |10 Watts *(8] 15 Watts | 20 Watls
*(1.6-24) | *(3.2-4.8) “(4-6) 12) *(12-18) *(16-24)
1 MHz s T I e N i B N
*As per MTI-063/ De acuerdo al MTI
Packed per BOM: Date C¥-0F9-19 By: A - Scencle T
(Empacado por BOM ) (Fecha) Por (# Emp) 9337
Rev: B

MQP-043-K



a oo | Intelect Mobile 2CH Stim
sHoEAk Packing Checklist

1000.604
Page 1 of 1
Rev.B

This simple form is my checklist to ensure that you receive everything necessary
to fully utilize your new product. | personally checked for the presence of each
item listed below. Please retain this checklist if you believe something is missing.

Thank youl! M. Makine, Yo Date: O -10 19
Product Name: . Intelect Mobile 2Ch Stim, Intl Std
Model Number: 2777

|z| 27253 Plynth (Base)
|j 27933  CD Manual

[ ] 28099 LeadKit

27312 Stim Cable Ch 1

27313 Stim Cable Ch 2

79970 Sponge

42192 Electrode Dura-Stick
12-10648 Nylatex Kit 2 pcs

79967 Electrode Sil/Carbon

QP~D49-K Intelect Mobile / Transport Test Card
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Asistente del area de planeacion y bodega

Codigo FM-FR-28 Elaborado por
Version 3 FORMATO GARANTIATECNICA Aprobado por Dir. Operaciones
Fecha Versién 1210172019 Depardamento Logistica

FORMATO GARANTIA TECNICA

GARANTIA No.:

08788-20-07

FECHA EXPEDICION:

17/12/2020

VIGENCIA DE LA GARANTIA SOBRE EL EQUIPO:

2 ANOS SOBRE FALLAS DE FABRICACION DE LA UNIDAD

PRODUCTO VENDIDO:

ELECTROESTIMULADOR INTELECT MOBILE

FISIOMEDICA

www.fisiomedica.com

MARCA: o CHATTANOOGA
NUMERO DE SERIE: S/N: T9020 - PLA: 5142
MODELO: CH2777 :
PRODUCTOR O IMPORTADOR: FISIOMEDICA SAS :
IDENTIFICACION: 890.317.851-2
LA NACION - MINISTERIO DE LEFENSA NACIONAL -
VENDIDO A: EJERCITO NACIONAL - DIRECCION ENERAL DE SANIDAD
. L MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
IDENTIFICACION: 830.039.670-5

FeF0d

FACTURA DE VENTA Noi:

90 DIAS SOBRE FALLAS DE FABRICACION

TIEMPO DE GARANTIA S$OBRE ACCESORIOS:

POLITICAS DE GARANTIA PARA EQUIPO BIOMEDICO DISTRIBUIDO POR FISIOMEDICA S.A.8

EL TERMINO DE GARANTIA S% CUENTA DESDE LA FECHA DE ENAJENACION DEL PRODUCTO, HASTA QUE EXPIRE EL TIEMPO ESTABLECIDO EN ESTA

TARJETA PARA EL EQUIPO Y PARA LOS ACCESORIOS.

I LA GARANTIA CUBRE UN/CAMENTE DEFECTOS DE FABRICACION. NO CUBRE DANOS CAUSADOS POR LA INDEBIDA MANIPULACION, LA FALTA O EL
INDEBIDO MANTENIMIENTO, USO O TRANSPORTE, DENTRO DE LOS CUALLES SE ENCUENTRAN DANOS CAUSADOS POR:

Wa MALA UTILIZACION (LEER DETENIDAMENTE EL MANUAL ANTES DE OPERAR LEL EQUIPO]J:

A)  Por personal no profesional en cl arca de la salud D) Manipulacion técnica realizada por personal ajeno a Fisiomedica

B) Por personal profesional nd capacitado ni debidamente entrenado £) Siel bien no es instalado y operado de acuerdo ¢on las instrucciones de manejo

y recomendaciones del fabricante y si no se sigue cl plan de limpieza y

C) Uso de Insumos, repucsto o accesorios diferentes a los recomendado pot el manlenimiento a cargo del usuario,
fabricante o Fisiomedica

2. MALTRATO:

A)  Qolpes, caidas, anegacion, ‘fuego, clc. D) Instalaciones inapropiadas para el uso o lunconamicnto del equipo (ver

recomendaciones fabricante)

B) Limpieza inadecuada (sustancias abrasivas) i2) Conexiones cléctricas sin polo a ticira
C) Conexién a vollajes dilerentes al especificado en el manual de operacion, Variaciones
de voltje
3. MALA LOCALIZACION
A} En lugares con cxcesivas temperaturas o alto grado de humedad o cn condiciones ambientales fuera de las especificadas en el manual de operaciones

II. PARA LA EXIGENCIA DE J:A GARANTIA, EL ADQUIRENTE DEBE PRESENTAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO TECNICO EXPEDIDO POR

FISIOMEDICA TOTALMENTE DILIGENCIADO, LA TARJETA DE GARANTIA Y LA RESPECTIVA FACTURA DE VENTA.

III. SERA NECESARIO QUE Ef. ADQUIRENTE O QUIEN ESTE HACIENDO USO DEL EQUIPO, PERMITA DURANTE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA, CUALQUIER
VISITA DE ORDEN TECNI®0 CON EL FIN DE VERIFICAR QUE LAS CONDICIONES DE USO DEL EQUIPO SON LAS ADECUADAS. L4 NEGATIVA POR PARTE DEL

ADQUIRENTE O USUARIO DEL EQUIPO, AL CUMPLIMIENTO DE LSTE DEBER, ANULARA LA GARANTIA,

LA GARANTIA SE ANULARA EN EL EVENTO QUE SE DETERMINE QUE SE LE HA DADO AL EQUIPO UN USO DIFERENTE PARA EL CUAL ESTA CONSTRUIDO O
CUANDO SE OBSERVEN INDICIOS DE HABER RECIBIDO MANIPULACION TECNICA POR PERSONAL AJENO A FISIOMEDICA.

ADECUADOS POR EL FABRICANTE. POR RAZONES DE SEGURIDAD, NO SE

V. EL EQUIPO SOLO DEBE OZ‘ERARSE CON ACCESORIOS CALIFICADOS COMO
1S INVALIDAN EL MARCADO

PERMITE REALIZAR CAMBIOS NI MODIFICACIONES EN EL APARATO POR CUENTA PROPIA. TALES CAMBIOS O MODIFICACION
CE, FDA, INVIMA Y LOS DERECHOS DE GARANTIA.

V1. TODA CLASE DE CALIBRACION Y REPARACION DEBE SER EFECTUADO POR UN CENTRO DE SERVICIO POST-VENTA AUTORIZADO POR FISIOMEDICA.

VII. EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DEL EQUIPO DEBE SER REALIZADO POR PERSONAL AUTORIZADO POR FI{SIOMEDICA 5.A.8, PORLO
QUE EL CLIENTE O USUAFIO DEBERA, POR SU CUENTA, HACER LLEGAR EL EQUIPO A NUESTRO LABORATORIO Y POSTERIORMENTE RECOGERLO EN LAS
FECHAS INDICADAS, VERIIFIC:‘\NDO PREVIAMENTE EL ESTADO EN QUE SE ENTREGA. EL CLIENTE O USUARIO ADQUIERE EL ]I)EBER DE RECOGER EL
EQUIPO EN LA FECHA QUE SE LE INDIQUE, Y 85U NEGATIVA A HACERLO FACULTA A FISIOMEDICA S.A. PARA COBRAR BODEGAJE Y MANEJO DEL EQUIPO,
Asi COMO A DISPONER DEL MISMO SESENTA plAS DESPUES DE LA FECHA PROGRAMADA PARA LA ENTREGA.

NTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LAS MARCAS QUE REPRESENTA E

FISIOMEDICA OFRECE LOS SERVICIOS DE DIAGNOSTICO, MA
N ENTREGADAS CON EL EQUIPO.

VIIL
IMPORTA DE MANERA DIRECTA. PUEDE VERIFICAR LA INFORMACION EN LA DECLARACION DE IMPORTACIO

=
=

IV. ESTA GARANTIA ESTA LIMITADA A LA REPARACION O REEMPLAZO DE LAS PARTES DEFECTUOSAS, NO TODO DEFECTO DE FABRICACION IMPLICA EL

CAMBIO TOTAL DEL EQUIPO. SE DEBEN SEGUIR INDICACIONES DEL FABRICANTE,
LOS EQUIPOS BIOMEDICOS SOLO DEBEN SER MANIPULADOS POR PERSONAL CLINICO CALIFICADO Y ENTRENADO. DEBE TENER EN CUENTA
LAS CONTRAINDICACIONES PREVIO A SU USO. UN MAL USO DE ESTA TECNOLOGIA PUEDE GENERAR EVENTOS O INCIDENTES ADVERSOS.

Av. Calle 80 No. 63-70 Tels: {1) 2319571 - {1) 2314762 Bogoté D.C.
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Intelect Mobile/ Transport Test Card

Ultrasound Therapy
[ 2776 Intelect Mobile US, Int'l Std, 5cm? Appl.
[] 2776-2 Intelect Mobile US, int'l Std, 2cm? Appl.
[] 2776-10 Intelect Mobile US, int'l Std, 10cm? App!.

Stimulation Therapy
4 2777 intelect Mobile 2Ch Stim, Int'l Std
[] 2783 Intelect Transport 2Ch Stim, US Std

Combo Therapy
[[1 2778 Intelect Mobile Combo Int'l Std, 5cm? Appl
1] 2778-2 Intelect Mobile Combo Int'l Std, 2cm? Appl
7] 2778-10 Intelect Mobile Combo Int'l Std, 10cm? Appl

[1 2782 Intelect Transport US, Us Std, 5cm? Appl.
[1 2782-2 Intelect Transport US, Us Std, 2cm? Appl.
[] 2782-10 Intelect Transport US, Us Std, 10cm? Appl.

7] 2738 Intelect Transport Combo US Std, 5cm? Appl
[12738-2 intelect Transport Combo US Std, 2cm? Appl
[12738-10 Intelect Transport Combo US Std, 10cm? Appl

Serial Number 7 9020 Mfg Date 04 - €0 ¥ -19
(Numero de Serie) (Fecha de Mfg)
Ground Continuity: Pass: o Fait:
(Continuidad de Tierra) (Paso) (Falla)
Hi-Pot Test: Pass: - Fail: Leakage Current 0O 8, ¥ 5 (AC Mains) (<300 pA)
(Prueba de Hi-Pot) (Pasa) (Falla) (Corriente de Fuga)
Functional Test Pass: rail:
(Prueba Funcional) (Paso) (Falla)
Sound is Present when pressing buttons Pass: Fail:
(Existe Sonido al Presionar los Botones) (Pasa) = (Falla)
Burn-in Test (Prueba de Burn-in)
Start Time /0. 35 Ao Date pY —08-19
(Tiempo de Inicio) _ (Fecha) 7
End Time /R385 o Date OY -~ 00X -9

(Tiempo de Terminado) (Fecha)

Applicator Info (If Applicable)
[127334-2cm?
[127381 -2 cm?

[)27335-5cm?
[ 27383 -5 cm?

[] 27336 - 10 cm?
[127384 -10 cm?

Serial Number NA
(Numero de Serie) !
Frequency / Power Output
2Watts | 4Watts | 5Watts |10 Watts *(8{ 15 Watts | 20 Watts
*(1.6-24) | *(3.2-4.8) *(4-6) 12) *(12-18) *(16-24)
1 MHz s = ~ N Y s
33MHz |~ A A | A ~ A LA
*As per MTI-063/ De acuerdo al MT
Packed per BOM: Date 04-08-(T By: 4. Sanclet
(Empacado por BOM) (Fecha) Por (# Emp) 4737

MQP-049-K

Rev: B



e 5. | Intelect Mobile 2CH Stim Pagn 1 of
ELo=AL Packing Checklist Rev. B

This simple form is my checklist to ensure that you receive everything necessary
to fully utilize your new product. | personally checked for the presence of each
item listed below. Please retain this checklist if you believe something is missing.

Thank you! A Senclur  4F3%F Date: p & 0¥~
Product Name: . Intelect Mdbile 2Ch Stim, Intl Std
Model Number: 2777

|1—| 27253 Plynth (Base)
[ /] 27933 cDManual
[ /] 28089 Leadkit

27312 Stim Cable Ch 1

27313 Stim Cable Ch 2

79970 Sponge

42192 Electrode Dura-Stick
12-10648 Nylatex Kit 2 pcs

79967 Electrode Sil/Carbon

I:jMQP-O49-K Intelect Mobile / Transport Test Card
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5L ; IR ey
P tian, ol rehatilitaciio deads 7975

COdilgo FM-FR-28 Elaborado por Asistente del area de planeacion ybodega
Versidn 3 FORMATO GARANTIATECNICA Aprobado por Dir. Operacicnes
Fecha Version 120112019 - Deparamento Logistica

FORNMATO GARANTIA TECNICA
GARANTIA No.: - 08789-20-07
FECHA EXPEDICION: 4 17/12/2020
VIGENCIA DE LA GARANTIA SOBRE EL EQUIPO: 2 ANOS SOBRE FALLAS DE FABRICACION DE LA UNIDAD
PRODUCTO VENDIDO: CLECTROESTIMULADOR INTELECT MOBILE
MARCA: g CHATTANOOGA
NUMERO DE SERIE: S/N: T9033 PLA: 5150
MODELO: CH2777
PRODUCTOR O IMPORTADOR: FISIOMEDICA SAS
IDENTIFICACION: 890.317.851-2

LA NACION - MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
VENDIDO A: EJERCITO NACIONAL - DIRECCION .GENERAL DE SANIDAD
- MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO

IDENTIFICACION: 830.039.670-5 1
FACTURA DE VENTA Noi: EFCEn109 !
TIEMPO DE GARANTIA $OBRE ACCESORIOS: 90 DIAS SOBRE FALLAS DE FABRICA_éION

H

POLITICAS DE GARANTIA PARA EQUIPO BIOMEDICO DISTRIBUIDO POR FISIOMF?DICA S.A.8

EL TERMINO DE GARANTIA S¥, CULNTA DESDE LA FECHA DE ENAJENACION DEL PRODUCTO, HASTA QUE EXPIRE EL TIEMPO ESTABLECIDO EN ESTA

TARJETA PARA EL EQUIPO Y bARA LOS ACCESORIOS.

L LA GARANTIA CUBRE I‘JNI‘CAMENTE DEFECTOS DE FABRICACION. NO CUBRE DAROS CAUSADOS POR LA INDEBIDA MAN]PULApIéN, LA FALTA O EL
INDEBIDO MANTENIMIENTO, USO O TRANSPORTE. DENTRO DE LOS CUALES SE ENCUENTRAN DAROS CAUSADOS POR:

1. MALA UTILIZACION (LEER DETENIDAMENTE EL MANUAL ANTES DE OPERAR EL EQUIrO):

A)  Por personal no profesional en ¢l arca de la salud. D) Manipulacion téenica realizada por personal ajino a Fisiomedica

B)  Por personal profesional no capacitado ni debidamente entrenado [} Sicl bien no es instalado y operado de acucrdo con las instrucciones de manejo
v recomendaciones del fabricante y si no se sigue plan de limpicza y

C) Uso dc Insumos, repucsto o accesorios diferentes a los recomendado por cl mantenimicnto a cargo del usuario.

fabricante o Fisiomedica
2. MALTRATO:

A} Golpes, caidas, anegacion, f':ucgo. ctle. 1) Instalaciones inapropiadas para cl uso o tuncinnamicnto del equipo (ver
i

recomendaciones fabricante) 1
B) Limpieza inadccuada {sustahcias abrasivas) IZ) Conexiones eléctricas sin polo a tieria
C) Conexidn a voltajes diferent?s al cspecificado en el manual de operacion, Variaciones

de voltje

3. MALA LOCALIZACION
A) En lugares con excesivas tefnperaturas o alto grado de humedad o en condiciones ambientales fuera de las especilicadas en el manual de operaciones

II. PARA LA EXIGENCIA DE LA GARANTIA, EL ADQUIRENTE DEBE PRESENTAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO TECNIGO EXPEDIDO POR
FISIOMEDICA TOTALMENTE DILIGENCIADO, LA TARJETA DE GARANTIA Y LA RESPECTIVA FACTURA DE VENTA.

SERA NECESARIO QUE EL' ADQUIRENTE O QUIEN ESTE HACIENDO USO DEL EQUIPO, PERMITA DURANTE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA, CUALQUIER
VISITA DE ORDEN TECNICO CON EL FIN DE VERIFICAR QUE LAS CONDICIONES DE USO DEL EQUIPO SON LAS ADECUADAS. LA NEGATIVA POR PARTE DEL
ADQUIRENTE O USUARIO DEL EQUIPO, AL CUMPLIMIENTO DE ESTE DEBER, ANULARA LA GARANTIA,

1L

LA GARANTIA SE ANULARA EN EL EVENTO QUE SE DETERMINE QUE SE LE HA DADO AL EQUIPO UN USO DIFERENTE PARA EI CUAL ESTA CONSTRUIDO O
CUANDO SE OBSERVEN INDICIOS DE HABER RECIBIDO MANIPULACION TECNICA POR PERSONAL AJENO A FISIOMEDICA.

EL EQUIPO SOLO DEBE OPERARSE CON ACCESORIOS CALIFICADOS COMO ADECUADOS POR EL FABRICANTE. POR RAZONES DE SEGURIDAD, NO SE
PERMITE REALIZAR CAMBIOS NI MODIFICACIONES EN EL APARATO POR CUENTA PROPIA. TALES CAMBIOS O MODIFICACIONES INVALIDAN EL MARCADO

CE, FDA, INVIMA Y LOS DERECHOS DE GARANTIA.
TODA CLASE DE CALIBRACION Y REPARACION DEBE SER EFECTUADO POR UN CENTRO DE SERVICIO POST-VENTA AUTORIZ4DO POR FISIOMEDICA.

CORRECTIVO DEL EQUIPO DEBE SER REALIZADO POR PERSONAL AUTORIZADO POR EISIOMEDICA $.A.S, POR Lo
O A NUESTRO LABORATORIO Y POSTERIOKMENTE RECOGERLO EN LAS
A. EL CLIENTE O USUARIO ADQUIERE EL PEBER DE RECOGER EL

R BODEGAJE Y MANEJO DEL EQUIPO,

VIL. EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O
QUE EL CLIENTE O USUAR!O DEBERA, POR SU CUENTA, HACER LLEGAR EL EQUIP
FECHAS INDICADAS, VERIFICANDO PREVIAMENTE EL ESTADO EN QUE SE ENTREG
EQUIPO EN LA FECHA QUE SE LE INDIQUE, Y SU NEGATIVA A HACERLO FACULTA A FISIOMEDICA S.A. PARA COBRA
ASI COMO A DISPONER DEL MISMO SESENTA DiAS DESPUES DE LA FECIHIA PROGRAMADA PARA LA ENTREGA.

v

VIII. FISIOMEDICA OFRECE LOS SERVICIOS DE DIAGNOSTICO, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LAS MARCAS QUE REPRESENTA E
IMPORTA DE MANERA DIRECTA. PUEDE VERIFICAR LA INFORMACION EN LA DECLARACION DE IMPORTACION ENTREGADAS CON EL EQUIPO.

IV. ESTA GARANTIA ESTA LIMITADA A LA REPARACION O REEMPLAZO DE LAS PARTLS DEFECTUOSAS, NO TODQ DEFECTO DE FABRICACION IMPLICA EL

CAMBIO TOTAL DEL EQUIPO. SE DEBEN SEGUIR INDICACIONES DEL FAD RICANTE,
LOS EQUIPOS BIOMEDICOS SOLO DEBEN SER MANIPULADOS POR PERSONAL CLINICO CALIFICADO Y ENTRENADO. DEBE TENER EN CUENTA
LAS CONTRAINDICACIONES PREVIO A SU USO. UN MAL USO DE ESTA TECNOLOGIA PUEDE GENERAR EVENTOS O INCIDENTES ADVERSOS.

Av. Calle 80 No. 69-70 Tels: (1) 2319571 - (1) 2314762 Bogota D.C.
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Intelect Mobiie/ Transport Test Card

Ultrasound Therapy
[] 2776 Intelect Mobile US, Int'l Std, 5cm? Appl.
[J 2776-2 Intelect Mobile US, Int'l Std, 2cm? Appl.
[] 2776-10 Intelect Mobile US, Int'l Std, 10cm? Appl.

Stimulation Therapy
M 2777 Intelect Mobile 2Ch Stim, Int'l Std
[12783 Intelect Transport 2Ch Stim, US Std

Combo Therapy
[[]2778 Intelect Mobile Combo Int'l Std, 5cm? App!
[J 2778-2 Intelect Mobile Combo Int'l Std, 2cm? Appl
[] 2778-10 Intelect Mobile Combo Int'l Std, 10cm? Appl

[ 2782 Intelect Transport US, Us Std, 5cm? Appl.
[1 2782-2 Intelect Transport US, Us Std, 2em? Appl.
] 2782-10 Intelect Transport US, Us Std, 10cm? Appl.

[[12738 Intelect Transport Combo US Std, 5cm? Appl
[] 2738-2 Intelect Transport Combo US Std, 2cm? Appl
[] 2738-10 Intelect Transport Combo US Std, 10cm? Appl

Serial Number 7 9033 MfgDate H4-09-19

(Numero de Serie) (Fecha de Mfg)
Ground Continuity: Pass: Fail: 0
(Continuidad de Tierra) (Paso) (Falla)
Hi-Pot Test: Pass: Fail: Leakage Current «7¢7 §, (. C. (AC Mains) (<300 pA)
(Prueba de Hi-Pof) (Pasa) (Falla) (Corriente de Fuga)
Functional Test Pass: Fail:
(Prueba Funcional) (Paso) (Falla)
Sound is Present when pressing buttons Pass: Fail:
(Existe Sonido al Presionar los Botones) (Pasa) (Falla)
Burn-In Test (Prueba de Burn-in)

Start Time IR2F Pon Date oY - 04 -19
(Tiempo de Inicio) (Fecha)
End Time 2-2F Fun Date o4 - 09 -\9
~I(Tiempo de Terminado) (Fecha)
Applicator Info (If Applicable)
[]27334-2cm? [127335-5cm? [127336-10cm?
[J27381 -2 cm? [127383 -5 cw? [127384-10cm?
Serial Number ;\-lf A
(Numero de Serie)
Frequency / Power Output
2 Watts 4 Watts 5 Watts |10 Watts *81 15 Watts | 20 Watts
*(1.6-2.4) *(3.2-4.8) *(4-6) 12) *(12-18) *(16-24)
1 MHz [ o Y s oo
3.3 MHz Al 7 A 7 A Al A& | A
*As per MTI-063/ De acuerdo al MTI
Packed per BOM: Date &Y -09-19 By: A+ Sanchie
(Empacado por BOM) (Fecha) Por (# Emp) T737F
MQP-049-K Rev: B



6.:_,0_ Intelect Mobile 2CH Stim Tomnsor
GLOSAL Packing Checklist Rev.B

This simple form is my checklist to ensure that you receive everything necessary
to fully utilize your new product. | personally checked for the presence of each
item listed below. Please retain this checklist if you believe something is missing.

Thank you!

Product Name:

Model Number:

A. Sancaz a3F33 Date: o4 -0&-19

Intelect Mobile 2Ch Stim, Intl Std

2777

[ /] 27253  Piynth (Base)
27933  CD Manual

[ 7] 28099 LeadKit

27312 Stim Cable Ch 1

27313 Stim Cable Ch 2

79970 Sponge

42192 Electrode Dura-Stick
12-10648 Nylatex Kit 2 pcs

79967 Electrode Sil/Carbon

Ii]MQP-MQ-K Intelect Mobile / Transport Test Card
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r50digo FM-FR-28 Elaborado por Asislente del area de planeacion y bodega
Versién 3 FORMATO GARANTIA TECNICA Aprobado por Dir, Operaciones
Fecha Version 12/01/2018 Departamento Logistica
FORMATO GARANTIA TECNICA

GARANTIA No.: 08796-20-07
FECHA EXPEDICION: 28/12/2020
VIGENCIA DE LA GARANTIA SOBRE EL EQUIPO: 2 ANOS SOBRE FALLAS DE FABRICACION DE LA UNIDAD
PRODUCTO VENDIDO: ELECTROESTIMULADOR INTELECT MOBILE
MARCA: y CHATTANOOGA
NUMERO DE SERIE: . S/N: T9191 PLA: 5613
MODELO: : CH2777
PRODUCTOR O IMPORT..:’,\DOR: FISIOMEDICA SAS
IDENTIFICACION: 890.317.851-2

LA NACION - MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
VENDIDO A: EJERCITO NACION{&L - DIRECCION GENERAL DE SANIDAD

] I MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO

IDENTIFICACION: 830.039.670-5
FACTURA DE VENTA No.: FEFM114
TIEMPO DE GARANTIA SOBRE ACCESORIOS: 90 DIAS SOBRE FALLAS DE FABRICACION

POLITICAS DE GARANTIA PARA EQUIPO BIOMEDICO DISTRIBUIDO POR FISIOMEDICA S.A.S

EL TERMINO DE GARANTIA S& CUENTA DESDE LA FECHA DE ENAJENACION DEL PRODUCTO, HASTA QUE EXPIRE EL TIEMPO ESTABLECIDO EN ESTA
TARJETA PARA EL EQUIPO Y PARA LOS ACCESORIOS,

L LA GARANTIA CUBRE UN'CAMENTE DEFECTOS DE FABRICACION. NO CUBRE DANOS CAUSADOS POR LA INDEBIDA MANIPULACION, LA FALTA O EL
INDEBIDO MANTENIMIENTO, USO O TRANSPORTE. DENTRO DE LOS CUALES SE ENCUENTRAN DANOS CAUSADOS POR:

1. MALA UTILIZACION (LEER DETENIDAMENTE EL MANUAL ANTES DE OPERAR EL EQUIPO):

A)  Por personal no profesional cn el Area de fa salud. ' D) Manipulacién técnica realizada por personal ajeno a Fisiomedica

B) Por personal profesional no capacitado ni debidamente entrenado £} Siel bien no es instalado y operado de acuerda con las instrucciones de manejo

v recomendaciones del fabricante y si no se sipue ¢l plan de limpieza y

C)  Uso de Insumos, repucslo o aceesorios diferentes a los recomendado por el mantenimicnlo a carge del usuario.
{abricantc o Fisiomcdica

2. MALTRATO:

A} Golpes, caidas, anegacion, lucgo, clc D) lustalaciones inapropiadas para ¢l uso v luncionamicnto del equipo (ver

recomendaciones fabricante)

B) Limpicza inadccuada {suslancias abrasivas) £} Conesioncs clectricas sin polo a ticrra

C) Conexion a voliajes dilerents al especificado en ¢l manual de operacion, Variaciones

de voltje
3. MALA LOCALIZACION
A)  En lugares con excesivas termperaturas o alto grado de humedad o ¢n condiciones ambicntales fuera de las especilicadas en ci manual de operaciones

II. PARA LA EXIGENCIA DE LA GARANTIA, EL ADQUIRENTE DEBE PRESENTAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO TECNI_CO EXPEDIDO POR
FISIOMEDICA TOTALMENTE DILIGENCIADO, LA TARJETA DE GARANTIA Y LA RESPECTIVA FACTURA DE VENTA.

III. SERA NECESARIO QUE El: ADQUIRENTE O QUIEN ESTE HACIENDO USO DEL EQUIPO, PERMITA DURANTE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA, CUALQUIER
VISITA DE ORDEN TECNI®O CON EL FIN DE VERIFICAR QUE LAS CONDICIONES DE USO DEL EQUIPO SON LAS ADECUADAS. LA NEGATIVA POR PARTE DEL
ADQUIRENTE O USUARIO DEL EQUIPO, AL CUMPLIMIENTO DE ESTE DEBER, ANULARA LA GARANTIA. E

LA GARANT{A SE ANULAR‘A EN EL EVENTO QUE SE DETERMINE QUE SE LE HA DADO AL EQUIPO UN USO DIFERENTE PARA EL CUAL ESTA CONSTRUIDO 6
CUANDO SE OBSERVEN INDICIOS DE HABER RECIBIDO MANIPULACION TECNICA POR PERSONAL AJENO A FISIOMEDICA,

V. EL EQUIPO SOLO DEBE OFERARSE CON ACCESORIOS CALIFICADOS COMO ADECUADOS POR EL FABRICANTE. POR RAZONES DE SEGURIDAD, NO SE
PERMITE REALIZAR CAMEIOS NI MODIFICACIONES EN EL APARATO POR CUENTA PROPIA. TALES CAMBIOS O MODIFICACIONES INVALIDAN EL MARCADO

CE, FDA, INVIMA Y LOS DERECHOS DE GARANTIA.
TODA CLASE DE CALIBRACION Y REPARACION DEBE SER EFECTUADO POR UN CENTRO DE SERVICIO POST-VENTA AUTORIZADO POR FISIOMEDICA.

VI.

VIl. EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DEL EQUIPO DEBE SER REALIZADO POR PERSONAL AUTORIZADO POR FISIOMEDICA S8.A.S, POR LO
QUE EL CLIENTE O USUARJO DEBERA, POR SU CUENTA, HACER LLEGAR EL EQUIPO A NUESTRO LABORATORIO Y POSTERIORMENTE RECOGERLO EN LAS
FECHAS INDICADAS, VERIFICANDO PREVIAMENTE EL ESTADO EN QUE SE ENTREGA, EL CLIENTE O USUARIO ADQUIERE EL DEBER DE RECOGER EL
EQUIPO EN LA FECHA QUE SE LE INDIQUE, Y SU NEGATIVA A HACERLO FACULTA A FISIOMEDICA S.A. PARA COBRAR BODEGAJE Y MANEJO DEL EQUIPO,
ASf COMO A DISPONER DEL MISMO SESENTA DIAS DESPUES DE LA FECH{A PROGRAMADA PARA LA ENTREGA.

VIIL FISIOMEDICA OFRECE LOS SERVICIOS DE DIAGNOSTICO, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LAS MARCAS QUE REPRESENTA E
IMPORTA DE MANERA DIRECTA. PUEDE VERIFICAR LA INFORMACION EN LA DECLARACION DE IMPORTACION ENTREGADAS CON EL EQUIFO.

IV. ESTA GARANTIA ESTA LIMITADA A LA REPARACION O REEMPLAZO DE LAS PARTES DEFECTUOSAS, NO TODO DEFECTO DE FABRICACION IMPLICA EL

CAMBIO TOTAL DEL EQUIPO. SE DEBEN SEGUIR INDICACIONES DEL FABRICANTE.

LOS EQUIPOS BIOMEDICOS SOLO DEBEN SER MANIPULADOS POR PERSONAL CLINICO CALIFICADO Y ENTRENADO, DEBE TENER EN CUENTA
LAS CONTRAINDICACIONES PREVIO A SU USO. UN MAL USO DE ESTA TECNOLOGIA PUEDE GENERAR EVENTOS O INCIDENTES ADVERSOS.

Av. Calle 80 No. 69-70 Tels: (1) 2318571 - (1) 2314762 Bogota D.C.
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Intelect Mobile/ Transport Test Card

Ultrasound Therapy
] 2776 intelect Mobile US, int'l Std, 5cm? Appi.
[] 2776-2 intelect Mobile US, Int'l Std, 2cm? Appl.
[J 2776-10 Intelect Mobile US, Int1 Std, 10cm? Appl.

Stimulation Therapy
I;XZW7 Inteiect Mobile 2Ch Stim, Int" Std
[ 2783 Intelect Transport 2Ch Stim, US Std

Combo Therapy
(] 2778 Intelect Mobile Combo int'l Std, Scm? Appl
(] 2778-2 Intelect Mobile Combo In#*! Std, 2cm? Appl
(] 2773-10 Intelect Mobile Combo Int'! Std, 10cm? Appl

[ 2782 intelect Transport US, Us Std, 5cm? Appi.
(] 2782-2 intelect Transport US, Us Std, 2cm? Appl.
(J 2782-10 Intelect Transport US, Us Std, 10cm? Appl.

[[] 2738 Intelect Transport Combo US Std, 5cm?® Appi
O 2733-2 Intelect Transport Combo US Std, 2cm?® Appl
(] 2738-10 intelect Transport Combo US Std, 10cm? Appl

Mfg Date 04 -28 -20

(Tiempo de Terminado)

Serial Number -1~ A\ |
(Numero de Serie) (Fecha de Mfg}
Ground Continuity: Pass: Fait: 0
{Continuidad de Tierra) (Pasg) (Faila)
Hi-Pot Test: Pass: Fail: Leakage Current £ RS 2. (AC Mains) (<300 pA)
(Prueba de Hi-Pot) (Pasa) (Falla) {Carriemte de Fuga)
Functional Test Pass: Fail: ]
(Prueba Funcional) (Paso) (Falla)
Sound is Present when pressing buttons Pass: X Fail:
(Existe Sonido al Presionar los Botones) (Pasa) (Falla)
Burn-in Test (Prueba de Burn-in) o
Start Time 1023 Fun Date 07- 23 - O
(Tiempo de Inicio) (Fecha)
End Time /iR RA3 Avm Date 07 -2G-2C

(Fecha)

Appiicator Info (If Applicabie)
[127334 -2 cm?
(27382 -2 cm?

[127335 -5 cm?
[J 27383 -5ecm®

[] 27336 - 10 c®
[ 273384 - 10 cm®

Serial Number JfA
(Numero de Serie) /
Frequency / Power Output
2 Watts 4 Watts 5 Watts |10 Watts *(8{ 15 Watts | 20 Waits
*(1.6-24) | *(3.24.8) *(4-5) 12) *(12-18) “(16-24)
iz | S | N N S B N S W
Mz | A Al Al A AL A
*As per MTI-063/ De acuerdo al MT!
Packed per BOM: Date 09-25-2Q By: A Sanda L
(Empacado por BOM ) (Fecha) ' Por (# Emp) 4333

MQP-049-K

Rev: C



e DO Intelect Mobile 2CH Stim
sHEEAk Packing Checklist

1000.604
Page 1 of 1
Rev. B

This simple form is my checklist to ensure that you receive everything necessary
to fully utilize your new product. | personally checked for the presence of each
item listed below. Please retain this checklist if you believe something is missing.

Thank you!

—~. Product Name:

Model Number:

A L anchi T Date: 909-29-29

Intelect Mobile 2Ch Stim, Intl Std

2777

[7] 27253 Piynth (Base)
[ 7] 27933 cD Manual
Ij 28099  Lead Kit

27312  Stim Cable Ch 1

27313 Stim Cable Ch 2

79970 Sponge

42192 Elecirode Dura-Stick
12-10648 Nylatex Kit 2 pcs

79967 Electrode Sil/Carbon

[~ |mar-0ask Intelect Mobile / Transport Test Card




FISIOMEDICA

4 4 -

lel e ! v .. 4 o
(e Sddie g b whadiiilacidn dedde /975

Cﬂda.gn Fi-FR-28 T Etaborado por Asislente del area de planeacion y bodega |
Version i [ FORMATO GARANTIA TECNICA hprabado pat Dir Operacionrgs
Fecha Version 120012019 Deparamenlo Logistica

FORMATO GARANTIA TECNICA
GARANTIA No.: 08797-20-07
FECHA EXPEDICION: 28/12/2020
VIGENCIA DE LA GARANTIA SOBRE EL EQUIPO: 2 ANOS SOBRE FALLAS DE FABRICACION DE LA UNIDAD
PRODUCTO VENDIDO: ELECTROESTIMULADOR INTELECT MOBILE
MARCA: CHATTANOOGA
NUMERO DE SERIE: S/N: T9196 "PLA: 5614
MODELO: CH2777 :
PRODUCTOR O IMPORTADOR: FISIOMEDICA SAS
IDENTIFICACION: 890.317.851-2

LA NACION - MINISTERIO DE DREFENSA NACIONAL -
VENDIDO A: EJERCITO NACIONAL - DIRECCION (:ENERAL DE SANIDAD
’ . MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO

IDENTIFICACION: 830.039.670-5 ]
FACTURA DE VENTA No:: FEFM11l4
TIEMPO DE GARANTIA SOBRE ACCESORIOS: 90 DIAS SOBRE FALLAS DE FABRICACION

POLITICAS DE GARANTIA PARA EQUIPO BIOMEDICO DISTRIBUIDO POR FISIOMEDICA S.A.S

EL TERMINO DE GARANTIA SE CUENTA DESDE LA FECHA DE ENAJENACION DEL PRODUCTO, HASTA QUE EXPIRE EL TIEMPO ESTABLECIDO EN ESTA

TARJETA PARA EL EQUIPO Y "ARA LOS ACCESORIOS.

I LA GARANTIA CUBRE l'Jle.ZAMENTE DEFECTOS DE FABRICA
INDEBIDO MANTENIMIENTO, USO O TRANSPORTE. DENTRO DE LOS CUALES SE ENCUENTRAN DANOS CAUSADOS POR:

CION. NO CUBRE DAROS CAUSADOS POR LA INDEBIDA MANIPULACION, LA FALTA O EL

1. MALA UTILIZACION (LEER DETENIDAMENTE EL MANUAL ANTES DE OPERAR EL EQUIPO):
A)  Por personal no prolusional en cl arca de la salud, D) Manipulacion téenica realizada por personal ajeno a Fisiomedica
5} Siel bien no ¢s instalado y operado de acuerdo con las instrucciones de manejo

B) Por personal profcsional no capacitado ni debidamente enlrenado
v recomendaciones del fabricante y si no se sigue ¢l plan de limpicza y

C) Uso de Insumos, repucesto o accesolios diferenles a los recomendado por ¢l mantenimicnto a cargo del usuario.
fabricante o Fisiomedica
2. MALTRATO:
) Instalaciones inapropiadas para el uso o funcionamiento del equipo {(ver

A)  Golpes, caidas, ancgacion, fucgo, cte,
recomendaciones fabricante)

[} Concxiones eléclricas sin polo a tierra

B) Limpieza inadecuada (sustemcias abrasivas)
C) Conexion a voltajes dilcrenths al especilicado en cl manual de operac 1w, Variaciones
de voltje
3. MALA LOCALIZACION
A)  En lugares con excesivas leiaperaliras o alto grado de humedad o en condiciones ambeniales luera de las especificadas en ¢l manual de operaciones

II. PARA LA EXIGENCIA DE LA GARANTIA, EL ADQUIRENTE DEBE PRESENTAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO TECNICO EXPEDIDO POR
FISIOMEDICA TOTALMENTE DILIGENCIADO, LA TARJETA DE GARANTIA Y LA RESPECTIVA FACTURA DE VENTA. 1

11l. SERA NECESARIO QUE EL ADQUIRENTE O QUIEN ESTE HACIENDO USO DEL EQUIPO, PERMITA DURANTE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA, CUALQUIER
VISITA DE ORDEN TECNICO CON EL FIN DE VERIFICAR QUE LAS CONDICIONES DE USO DEL EQUIPO SON LAS ADECUADAS. LA NEGATIVA POR PARTE DEL

ADQUIRENTE O USUARIO DEL EQUIPO, AL CUMPLIMIENTO DE ESTE DEBER, ANULARA LA GARANTIA.

DO AL EQUIPO UN USO DIFERENTE PARA El, CUAL ESTA CONSTRUIDO O

IV. LA GARANTIA SE ANULARA EN EL EVENTO QUE SE DETERMINE QUE SE LE HA DA
OR PERSONAL AJENO A FISIOMEDICA.

CUANDO SE OBSERVEN INDICIOS DE HABER RECIBIDO MANIPULACION TECNICA P

ADOS POR EL FABRICANTE. POR RAZONES DE SEGURIDAD, NO SE

V. EL EQUIPO 30LO DEBE OPERARSE CON ACCESORIOS CALIFICADOS COMO ADECU
PROPIA. TALES CAMBIOS O MODIFICACIONES INVALIDAN EL MARCADO

PERMITE REALIZAR CAMBIOS NI MODIFICACIONES EN EL APARATO POR CUENTA
CE, FDA, INVIMA Y LOS DERECHOS DE GARANTIA.

VI. TODA CLASE DE CALIBRACION Y REPARACION DEBE SER EFECTUADO POR UN CENTRO DE SERVICIO POST-VENTA AUTORIZADO POR FISIOMEDICA.

VIl. EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥/O CORRECTIVO DEL EQUIFO DERE SER REALIZADD POR PERSONAL AUTORIZADO POR FISIOMEDICA 8.A.S, POR LO
QUE EL CLIENTE 0 USUARIO DEBERA, POR SU CUENTA, HACER LLEGAR EL EQUIPO A NUESTRO LABORATORIO Y POSTERIOEMENTE RECOGERLO EN LAS
FECHAS INDICADAS, VERIFICANDO PREVIAMENTE EL ESTADO EN QUE SE ENTREGA. EL CLIENTE 0 USUARIO ADQUIERE EL PEDER DE RECOGER EL
EQUIPO EN LA FECHA QUE SE LE INDIQUE, ¥ SU NEGATIVA A HACERLO FACULTA A FISIOMEDICA S.A. PARA COBRAR BODEGAJE Y MANEJO DEL EQUIPO,
Asi COMO A DISPONER DEL MISMO SESENTA DIAS DESPUES DE LA FECHA PROGRAMADA PARA LA ENTREGA.

VO Y CORRECTIVO PARA LAS MARCAS QUE REPRESENTA E

FISIOMEDICA OFRECE LOS SERVICIOS DE DIAGNOSTICO, MANTENIMIENTO PREVENTI
CION DE IMPORTACION ENTREGADAS CON EL EQUIPO.

VIIL
IMPORTA DE MANERA DIRECTA. PUEDE VERIFICAR LA INFORMACION EN LA DECLARA

=

LAZO DE LAS PARTES DEFECTUOSAS, NO TODO DEFECTO DE PABRICACION IMPLICA EL

IV. ESTA GARANTiA ESTA LIMITADA A LA REPARACION O REEMP!
CAMBIO TOTAL DEL EQUIPO. SE DEBEN SEGUIR INDICACIONES DEL FABRICANTE.

LOS EQUIPOS BIOMEDICOS SOLO DEBEN SER MANIPULADOS POR PERSONAL CLINICO CALIFICADO Y ENTRENADO. DEBE TENER EN CUENTA
LAS CONTRAINDICACIONES PREVIO A SU USO. UN MAL USO DE ESTA TECNOLOGIA PUEDE GENERAR EVENTOS O INCIDENTES ADVERSOS.

Av. Calle 80 No. 69-70 Tels: (1) 2319571 - (1) 2314762 Bogota D.C.

Et et —mea
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Intelect Mobile/ Transport Test Card

Ultrasound Therapy

(] 2776 Intelect Mobilte US, Int"! Std, S5cm? Appl.
[ 2776-2 Intelect Mobile US, Int'l Std, 2cm? Appl.
[] 2776-10 Intelect Mobile US, Int'l Std, 10cm? Appi.

Stimulation Therapy
B2 2777 Intelect Mobile 2Ch Stim, Ini'1 Std
(] 2783 Intelect Transport 2Ch Stim, US Std

Combo Therapy
[C] 2778 Intelect Mobile Combo Int'! Std, Scm? Appl
] 2778-2 Intelect Mobile Combo Intl Std, 2em? Appi
[[] 2778-10 Intelect Mobiie Combo Int'l Std, 10cm? Appi

] 2782 Intelect Transport US, Us Std, 5cm?® Appl.
(] 2782-2 Intelect Transport US, Us Std, 2cm? Appl.
(] 2782-10 Intelect Transport US, Us Std, 10cm? Apgpi.

(] 2738 Intelect Transport Combo US Std, Sem? Appl
J 2733-2 Intelect Transport Combo US Sfd, 2em? Appl
(] 2733-10 Intelect Transport Combo US Std, 10cm? Appl

Serial Number
(Numeso de Serie)

Ground Continuity:
(Continuidad de Tierra)

Hi-Pot Test:
(Prueba de Hi-For)

Functional Test
(Prueba Funcional)

(Tiempo de Inicio)
End Time
(Tiempo de Terminado)

Sound is Present when pressing buttons

T 9\i6 Mfg Date ©<] -2.§ - 2.0
(Fecha de Mfgj
Pass: Fail:
(Pasoj E (Faila)
Pass: Fail: Leakage Current 000 8+ S 9 (AC Mains) (<300 pA)
(Pasa) (Faila) (Carriente de Fuga) :
Pass: Fail:
(Paso) (Failla)
Pass: . | Fait:
(Pasa) (Falla)

(Existe Sonido al Presionar los Botones)

Burn-In Test (Prueba de Burn-in)
Start Time

(/- Q0 FPm Date 07-28-20Q
o (Fecha) R
A0 A Date 09 -27-20Q

(Fecha)

Serial Number
(Numero de Serig}

Agpplicator Info (If Applicahle)
[]27334 -2 cm?
(27382 - 2 em®

(] 27335 - 5 cm?
[J 27383 -5cm?

r) / A
Frequency / Power Output
2Watts | 4watts | 5 Watts |10 Watts *(@{ 15 Watts | 20 Watts
(15-24) | *B248) | 4 12) (12-18) | *(16-24)
tMmhz | J 7 | o 7| o NN TN
wamiz | S A | - Al Al Al AL A

*As per MTI-063/ De acuerdo ai MT1

[] 27336 - 10 e
[ 27334 - 10 cm?

.

Packed per BOM:
(Empacado por BOM)

MQP-049-K

Date pq-29-20

By: A- Sas/\c[/\-(_'l_«

(Fecha) Por (# Emp)

‘4137

Rev: C
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Intelect Mobile 2CH Stim

Packing Checklist

1000.604
Page 1 of 1
Rev. B

This simple form is my checklist to ensure that you receive everything necessary
to fully utilize your new product. | personally checked for the presence of each
item listed below. Please retain this checklist if you believe something is missing.

Date: 0G-29- 20

Thank you! A Sancha
Product Name: Intelect Mobile 2Ch Stim, Intl Std
Model Number: 2777

Plynth (Base)
CD Manual

Lead Kit )
27312 Stim Cable Ch 1
27313 Stim Cabie Ch 2
79970 Sponge
42192 Elecirode Dura-Stick

12-10648 Nylatex Kit 2 pcs
79967 Electrode Sil/Carbon

|jMQP-O49—K Intelect Mobile / Transport Test Card




FISIOMEDICA

www.fisiomedica.com

g

Feotidiie pin la whabiliiaciin dedda 7979
deu.gn FM-FR-28 T ) Elaborado por Feislente del area de planeacion y bodega
Mersidn 3 FORMATO GARANTIA TECNICA Aprobado por Oir, Qperaciones
Fecha Mersian 1210112019 Departamenlto Logistica

FORMATO GARANTIA TECNICA
GARANTIA No.: 08798-20-07
FECHA EXPEDICION: 28/12/2020
VIGENCIA DE LA GARANTIA SOBRE EL EQUIPO: 2 AROS SOBRE FALLAS DE FABRICACION DE LA UNIDAD
PRODUCTO VENDIDO: ELECTROESTIMULADOR INTELECT MOBILE
MARCA: CHATTANOOGA
NUMERO DE SERIE: ; S/N: T9200 PLA: 5615
MODELO: ) CH2777
PRODUCTOR O IMPFORTADOR: FISIOMEDICA SAS
IDENTIFICACION: ;:)?).317.851-2
LA NACION - MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
VENDIDO A: J EJERCITO NACIONAL - DIRECCION GENERAL DE SANIDAD
MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
IDENTIFICACION: ] 830.039.670-5 :
FACTURA DE VENTA No.: FEFM114
TIEMPO DE GARANTIA SOBRE ACCESORIOS: 90 DIAS SOBRE FALLAS DE FABRICATCION

POLITICAS PE GARANTIA PARA EQUIPO BIOMEDICO DISTRIBUIDO POR FISIOMEDICA S.A.S

EL TERMINO DE GARANTIA S¥% CUENTA DESDE LA FECHA DE ENAJENACION DEL PRODUCTO, HASTA QUE EXPIRE EL TIEMPO ES1ABLECIDO EN ESTA
TARJETA PARA EL EQUIPO Y PARA LOS ACCESORIOS.

I LA GARANTIA CUBRE UN!CAMENTE DEFECTOS DE FABRICACION, NO CUBRE DANOS CAUSADOS POR LA INDEBIDA MANIPULACIO
INDEBIDO MANTENIMIENTO, USO O TRANSPORTE, DENTRO DE LOS CUALES SE ENCUENTRAN DAROS CAUSADOS POR:

N, LA FALTA O EL

iy, MALA UTILIZACION (LEER DETENIDAMENTE EL MANUAL ANTES DE OPERAR EL EQUIPO):

A)  Por personal no profcsional en el arca de la salud. D) Manipulacion técnica realizada por personat ajeno a Fisiomedica
B) Por personal profcsional ne capacitado ni debidamente enlienado ) Sicl bien no ¢s instalado y operado de acucrde con las instrucciones de manejo
\ recomendaciones del fabricante y si no se sigue el plan de limpieza y

C) Uso de Insumos, repucesto u accesorios diferentes a tos recomendaclo por cl mantenimiento a cargo del usuario,

fabricante o Fisiomcdica

2. MALTRATO:

A} Golpes, caidas, ancgacion, fucgo, cle. 1)) instalaciones inapropiadas para el uso o funcjonamicnto del equipo (ver

recomendaciones fabricante}

15} Concxiones cléctricas sin polo a tierra

B) Limpieza inadccuada (suslancias nbrasivas)
C) Conexion a voltajes dilerentes al especificado en ¢l manual de operacion, Vaniaciones
de voltje
3. MALA LOCALIZACION
A)  Enlugares con excesinas linperaiuias o allo grado de humedad o en condicinne ambicnta'es laera de las especificadas en el manual de operaciones

1I. PARA LA EXIGENCIA DE LA GARANTIA, EL ADQUIRENTE DEBE PRESENTAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO TECNICO EXPEDIDO POR

FISIOMEDICA TOTALMENTE DILIGENCIADO, LA TARJETA DE GARANTIA Y LA RESPECTIVA FACTURA DE VENTA.
QUIPO, PERMITA DURANTE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA, CUALQUIER

III. SERA NECESARIO QUE El ADQUIRENTE O QUIEN ESTE HACIENDO USO DEI
1PO SON LAS ADECUADAS. LA NEGATIVA POR PARTE DEL

VISITA DE ORDEN TECNIC.O CON EL FIN DE VERIFICAR QUE LAS CONDICIONES DE USO DEL EQU
ADQUIRENTE O USUARIO DEL EQUIPO, AL CUMPLIMIENTO DE ESTE DEBER, ANULARA LA GARANTIA.
EN EL EVENTO QUE SE DETERMINE QUE SE LE 1{A DADO AL EQUIPO UN USO DIFERENTE PARA El CUAL ESTA CONSTRUIDO 6

IV. LA GARANTIA SE ANULARA
NICA POR PLRSONAL AJENG A FISIOMEDICA.

CUANDO SE OBSERVEN 1'DICIOS DE HABER RECIBIDO MANIPULACION TEC

CUADOS POR EL FABRICANTE. POR RAZONES DE SEGURIDAD, NO SE

V. EL EQUIPO SOLO DEBE OPERARSE CON ACCESORIOS CALIFICADOS COMO ADE
A PROPIA. TALES CAMBIOS O MODIFICACIONES INVALIDAN EL MARCADO

PERMITE REALIZAR CAMRBIOS NI MODIFICACIONES EN EL APARATO POR CUENT
CE, FDA, INVIMA Y LOS DERECHOS DE GARANTIA.

VI. TODA CLASE DE CALIBRACION Y REPARACION DEBE SER EFECTUADO POR UN CENTRO DE SERVICIO POST-VENTA AUTORIZADO POR FISIOMEDICA.

L SER REALIZADD POR PERSONAL AUTORIZADO FOR FISIOMEDICA §.A.S, PORLO
R EL EQUIPO A NUESTRO LABORATORIO ¥ POSTERIORMENTE RECOGERLO EN LAS
ADQUIERE EL DEBER DE RECOGER EL
OBRAR BODECAJE ¥ MANEJO DEL EQUIPO,

VIL. EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥/0 CORRECTIVO DEL EQUIPQ DLD
QUE EL CLIENTE O USUARIO DEBERA, POR SU CUENTA, HACER LLEGA
FECHAS INDICADAS, VERIFICANDO PREVIAMENTE EL ESTADO EN QUE SE ENTREGA. EL CLIENTE O USUARIO
EQUIPO EN LA FECHA QUE SE LE INDIQUE, ¥ SU NEGATIVA A HACERLO FACULTA A FISIOMEDICA §.A, PARA CI
Asf cOMO A DISPONER DEL MISMO SESENTA DIAS DESPUES DE LA FECIIA PROGRAMADA PARA LA ENTREGA.

NTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LAS MARCAS QUE REPRESENTA E

VIl FISIOMEDICA OFRECE LOS SERVICIOS DE DIAGNOSTICO, MANTENIMIE
EN LA DECLARACION DE IMPORTACION ENTREGADAS CON EL EQUIPO.

IMPORTA DE MANERA DIRECTA, PUEDE VERIFICAR LA INFORMACION

IV. ESTA GARANTIA ESTA LIMITADA A LA REPARACION O REEMPLAZO DE LAS PARTES DEFECTUOSAS, NO TODO DEFECTO DE FABRICACION IMPLICA EL

CAMBIO TOTAL DEL LQUIPO. SE DEBEN SEGUIR INDICACIONES DEL FABRICANTE,
0OS POR PERSONAL CLINICO CALIFICADO Y ENTRENADO. DEBE TENER EN CUENTA

LOS EQUIPOS BIOMEDICOS SOLO DEBEN SER MANIPULAD
ESTA TECNOLOGIA PUEDE GENERAR EVENTOS O INCIDENTES ADVERSOS.

LAS CONTRAINDICACIONES PREVIO A SU USO. UN MAL USO DE

Av. Calle 80 No. 69-70 Tels: (1) 2319571 - (1) 2314762 Bogota D.C.
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Intelect Mobile/ Transport Test Card

Ultrasound Therapy
(O 2776 Intelect Mobiie US, int't Std, 5cm? Appl.
[ 2776-2 Intelect Mobiie US, Int't Std, 2cm? Appl.
[ 2776-10 Intelect Mobile US, Int'! Std, 10cm? Appi.

Stimulation Therapy
(X 2777 Intelect Mobiie 2Ch Stim, Int'l Std
[J 2783 intelect Transport 2Ch Stim, US Std

Combo Therapy
[ 27738 Intelect Mobile Combo Int'l Std, Scm? Appl
[ 2773-2 Intelect Mobiie Combo Int'! Std, 2cm® Appl
(] 2778-10 Inielect Mobile Cambo Int'! Std, 10cm? Appl

[ 2782 Intelect Transport US, Us Std, 5cm? Appl.
[J 2782-2 Intelect Transport US, Us Std, 2cm? Appl.
(J 2782-10 Inteiect Transport US, Us Std, 10cm? Appl.

[] 2738 intelect Transport Combo US Std, Scm? Appl
O 2733-2 Intelect Transport Combo US Std, 2cm? Appl
(] 27338-10 Intelect Transport Cambo US Std, 10cm® Appl

Burn-In Test (Prueba de Burn-in )

Serial Number T 9200 Mfg Date ) - A S ~-20
(Numero de Serie) (Fecha de Mfg)
Ground Continuity: Pass: Fail:
{Continuidad de ﬁgna} (Paso) (Fallaj R
Hi-Pot Test: Pass: = Fait: 0 Leakage Current /)() X 5 ol (AC Mains) (<300 pA)
(Prueba de Hi-Pot) (Pasaj (Failz) (Carriente de Fuga)
Functional Test Pass: Fail:
(Prueba Funcionai) (Paso) 3 (Faila)
Sound is Present when pressing buttons Pass: g Fait:
(Existe Sonido al Presionar los Botones) (Pasaj (Falla)

Start Time [ 20 Avon ‘Date 9-2%-2.0
(Tiempo de Inicia) (Fecha)
End Time 250 Ao Date 09 —29 -0
(Tiempo de Terminado) (Fechaj

[127334 - 2 cm?®
[0 27382 -2 em?

Applicator Info (If Applicable)

[]27335 -5 e
[J27383-5cm?

[] 27336 - 10 cm®
[ 27334 - 10 cm?

Serial Number ~ A
(Numero de Serie) 4
Frequency /| Power QOutput
2 Watts 4 Waits 5 Watts |10 Watts *@4 15 Watts | 20 Watts
*(1.6-24) *(3.24.9) *(4-6) 12) *12-18) *(16-24)
1Mz | J 7| S o N S
3.3 MHz / A / A / A / Fal /_A - A
*As per MTI-063/ De acuerdo ai MTI
Packed per BOM: Date J 4-29-20 By: A Daun A
(Empacado par BOM ) (Fechaj ' - Por (% Emp) T+23F
Rev: C

MQP-049-K



e oo | Intelect Mobile 2CH Stim Page 1 of 1
CLOSAL Packing Checklist Rev. B

This simple form is my checklist to ensure that you receive everything necessary
to fully utilize your new product. | personally checked for the presence of each
item listed below. Please retain this checklist if you believe something is missing.

Thank you! A Sanchez Date: ©g9-z%-20
—~ Product Name: Iintelect Mobile 2Ch Stim, Intl Std
Model Number: 2777

|i| 27253 Plynth (Base)

EZ] 27933 CD Manual
lj 28099  Lead Kit

27312 Stim Cable Ch 1

27313 Stim Cabie Ch 2

79970 Sponge

42192 Electrode Dura-Stick
12-10648 Nylatex Kit 2 pcs

79967 Electrode Sil/Carbon

EﬁnQP-MS-K intelect Mobile / Transport Test Card




FISIOMEDICA

www.fisiomedica.com

7110
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Caodigo FM-FR-Z26 ’ ) -] Elzborado por Azislents del area de planeacién y bodega
Versian 3 FORMATO GARANTIATECNICA Aprobado por Dir. Cperaciones
Fecha Version 120112019 Departamento Logistica
FORMATC GATAINTIA TECNICA
GARANTIA No.: 08799-20-07
FECHA EXPEDICION: . 28/12/2020
VIGENCIA DE LA GARANTIA SOBRE EL EQUIPO: 2 ANOS SOBRE FALLAS DE FABRICACION DE LA UNIDAD
PRODUCTO VENDIDO: ELECTROESTIMULADOR INTELECT MOBILE
MARCA: CHATTANOOGA
NUMERO DE SERIE: S/N: T9201 PLA: 5616
MODELO: CH2777
PRODUCTOR O IMPORTADOR: FISIOMEDICA SAS
IDENTIFICACION: 890.317.851-2
LA NACION - MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
VENDIDO A: EJERCITO NACIONAL - DIRECCION GENERAL DE SANIDAD
MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
IDENTIFICACION: 830.039.670-5 ;
FACTURA DE VENTA No:: FEFM114
TIEMPO DE GARANTIA SOBRE ACCESORIOS: 90 DIAS SOBRE FALLAS DE FABRICACION

POLITICAS DE GARANTIA PARA EQUIPO BIOMEDICO DISTRIBUIDO POR FISIOMEDICA S.A.S

EL TERMINO DE GARANTIA S£ CUENTA DESDE LA FECHA DE ENAJENACION DEL PRODUCTO, HASTA QUE EXPIRE EL TIEMFO ES] ABLECIDO EN ESTA

TARJETA PARA EL EQUIPO Y PARA LOS ACCESORIOS.

1. LA GARANTIA CUBRE UN/CAMENTE DEFECTOS DE FABRICACION. NO CUBRE DAROS CAUSADOS POR LA INDEBIDA MANIPUL5CION, LA FALTA O EL
INDEBIDO MANTENIMIENTO, USO O TRANSPORTE. DENTRO DE LOS CUALES SE ENCUENTRAN DANOS CAUSADOS POR:

1. MALA UTILIZACION (LEER DETENIDAMENTE EL MANUAL ANTES DE OPERAR EL EQUIPO}:
A)  Por personal no profcsional cn ¢l Arca de la satud D) Manipulacion técnica realizada por personal ajeno a Fisiomedica

151 1l bien no es mstalado y operado de acuctda con lis insirucciones de manejo
v recomendaciones del fabricante y si no se sigue <l plan de limpicza y
mantenimicnto a cargo del usuario

B)  Por personal prolesional no capacitndo ni debidamente entienado

C) Uso de Insumos, repucsto o accesorios diferentes a los recomendado por ¢l
fabricante o Fisiomcdica

2. MALTRATO:

A)  Golpes, caidas, ancgacion, lucgo, clc

1) instalaciones inapropiadas para el uso o lungonamicnto del equipo (ver

recomendaciones f[abricante)

1) Conexiones eléctricas sin polo a tieira

B) Limpicza inadecuada (sustendias abrasivas)
C) Conexion a vollajes diferenins al especilicado en ¢l manual de opecracion, Varinciones
de voltjc

3. MALA LOCALIZACION
A} Enlugares con excesivas lemperaturas o alto grado de humedad o ¢n condiciones ambientales fuera de las especificadas en el manual de operaciones

II. PARA LA EXIGENCIA DE [.A GARANTIA, EL ADQUIRENTE DEBE PRESENTAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO TECNICO EXPEDIDO POR
FISIOMEDICA TOTALMENTE DILIGENCIADO, LA TARJETA DE GARANTIA Y LA RESPECTIVA FACTURA DE VENTA.

11, SERA NECESARIO QUE Ef, ADQUIRENTE O QUIEN ESTE HACIENDO USO DEL EQUIPO, PERMITA DURANTE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA, CUALQUIER
VISITA DE ORDEN TECNICO CON EL FIN DE VERIFICAR QUE LAS CONDICIONES DE USO DEL EQUIPO SON LAS ADECUADAS. LA NEGATIVA POR PARTE DEL
ADQUIRENTE O USUARIO DEL EQUIPO, AL CUMPLIMIENTO DE ESTE DEBER, ANULARA LA GARANTIA.

IV. LA GARANTIA SE ANULARA EN EL EVENTO QUE SE DETERMINE QUE SE LE HA DADG AL EQUIPO UN USOQ DIFERENTE PARA E( CUAL ESTA CONSTRUIDO O

CUANDO SE OBSERVEN IMDICIOS DE HABER RECIBIDO MANIPULACION TECNICA POR PERSONAL AJENO A FISIOMEDICA.

UADOS POR EL FABRICANTE. POR RAZONES DE SEGURIDAD, NO SE

V. EL EQUIPO SOLO DEBE OF‘ERARSE CON ACCESORIOS CALIFICADOS COMO ADEC
OPIA. TALES CAMBIOS O MODIFICACIOHES INVALIDAN EL MARCADO

PERMITE REALIZAR CAMELIOS NI MODIFICACIONES EN EL APARATO POR CUENTA PR
CE, FDA, INVIMA Y LOS DERECHOS DE GARANTIA.

V1. TODA CLASE DE CALIBRACION Y REPARACION DEBE SER EFECTUADO POR UN CENTRO DE SERVICIO POST-VENTA AUTORIZADO POR FISIOMEDICA.
v

QUIPD DEBE SER REALIZADO POR PERSONAL AUTORIZADO POR FISIOMEDICA B.A.8, POR LO
ER LLEGAR EL EQUIPO A NUESTRO LABORATORIO Y POSTERIORMENTE RECOGERLO EN LAS
EGA. EL CLIENTE O USUARIO ADQUIERE EL DEBER DE RECOGER EL

A, PARA COHRAR BODEGAJE Y MANEJO DEL EQUIPO,

VII. EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/0O CORRECTIVO DEL E
QUE EL CLIENTE O USUARID DEBERA, POR U CUENTA, HAC
FECHAS INDICADAS, VERIFICANDO FREVIAMENTE EL ESTADO EN QUE SE ENTR
EQUIPO EN LA FECIHA QUE 2E LE INDIQUE, ¥ SU NEGATIVA A TACERLO FACULTA A FISIOMEDICA S,
Asl COMO A DISPONER DEL MISMO SESENTA DIAS DESPUES DE LA FECHA PROGRAMADA PARA LA ENTREGA.

NOSTICO, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LAS MARCAS QUE REPRESENTA E

VII1, FISIOMEDICA OFRECE LOS SERVICIOS DE DIAG
PORTACION ENTREGADAS CON EL EQUIFO.

IMPORTA DE MANERA DIRECTA, PUEDE VERIFICAR LA INFORMACION EN LA DECLARACION DE IM

IV. ESTA GARANTIA ESTA LIMITADA A LA REPARACION O REEMPLAZO DE LAS PARTES DEFECTUOSAS, NO TODO DEFECTO DE FABRICACION IMPLICA EL

CAMBIO TOTAL DEL CQUIPO. SE DEBEN SEGUIR INDICACIONES DEL FARRICANTE

LOS EQUIPOS BIOMEDICOS SOLO DEBEN SER MANIPULADOS POR PERSONAL C
LAS CONTRAINDICACIONES PREVIO A SU USO. UN MAL USO DE ESTA TECNOLOGIA PUEDE G

LINICO CALIFICADO Y ENTRENADO. DEBE TENER EN CUENTA
ENERAR EVENTOS O INCIDENTES ADVERSOS.

Av. Calle 80 No. 69-70 Tels: (1) 2319571 - (1) 2314762 Bogotd D.C.
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Intelect Mobile/ Transport Test Card

Ultrasound Therapy
[] 2776 Intelect Mobile US, Intl Std, Scm? Appi.

] 2776-2 intelect Mobile US, Int'! Std, 2cm? Appl.
(] 2776-10 Intelect Mobile US, Int'l Std, 10cm? Appli.

Stimuiation Therapy
[N 2777 Intelect Mabile 2Ch Stim, Int"! Std
(] 2783 Intelect Transport 2Ch Stim, US Std

Combo Therapy
] 2773 intelect Mobiie Combo Int Std, Scm? Apel
[] 2778-2 Intelest Mobile Combo Int'1 Std, 2em? Appl
] 277310 Intelect Mobile Combo Int'! Std, 10cm? Apgi

[ 2782 Intelect Transport US, Us Std, 5cm? Appi.
[ 2782-2 Intelect Transport US, Us Std, 2cm? Appl.
] 2782-10 Intelect Transport US, Us Std, 10cm? Appl.

(] 2733 Intelect Transport Combo US Std, Scm? Appi
O 2738-2 Intelect Transport Combo US Std, 2em? Appl
(] 2738-10 Intelect Transport Combo US Std, 10cm? Appi

Burn-in Test (Prueba de Burn-in)

Serial Number T 920/ Mfg Date 99 - 28-2.0
(Numero de Serie) (Fecha de Mfg)j
Ground Continuity: Pass: X Fail:
{Continuidad de Tierra) (Pasac) (Faila)
Hi-Pot Test: Pass: Fail: 0 Leakage Current OO ¥ «S 2L (AC Mains) (<300 pA)
(Prueha de Hi-Pot) (Pasa) ~ (Falla) (Corriente de Fuga)
Functional Test Pass: Fail:
(Prueba Funcional) (Pasa) (Fallaj
Sound is Present when pressing buttons Pass: ¥ Faii: O
(Existe Sonido al Presionar los Botones) (Pasa) (Fallaj

Start Time [0 F  Avvn Date OT-72-20
(Tiempo de Inicio) {Fecha)

End Time 307 Aoen Date 01 -Z9-20
(Tiempo de Terminado) (Fecha)

Applicator Info (If Applicable)
[]27334 -2 cav?
[ 27382 - 2 em?

[]27335 - 5 cm?
[N 27383 -5cm?

[] 27336 - 10 cm®
[] 27384 - 10 cm?

Serial Number N A
(Numero de Serie) '
Frequency / Power Output
ZWaits | 4Watts | 5Watts |10 Watts *@] 15 Watts | 20 Watts
*(1.8-2.4) | *3.24.3) *(4-6) 12) *(12-13) *(16-24)
L A W W s
amiz |7 A Al Al ~ Al _~— Al A
*As per MTI-063/ De acuerdo ai MTI
Packed per BOM: Date 09 -29-2C By: A Sanda 2
(Empacado paor BOM) (Fecha) Por (# Emgj 4 %3F .

MQP-049-K

Rev: C
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Intelect Mobile 2CH Stim
Packing Checklist

1000.604
Page 1 of 1
Rev. B

This simple form is my checklist to ensure that you receive everything necessary
to fully utilize your new product. | personally checked for the presence of each
item listed below. Please retain this checklist if you believe something is missing.

Thank

Product Name:

YOU! Q Sauchez

Date: g9- 29-3©

Model Number: 2777

|j 27253  Plynth (Base)

m 27933  CD Manual

[ ] 28098 Lead kit

27312
27313
79970
42192
12-10648
79967

[ /|map-04s-k

Intelect Mobile 2Ch Stim, Intl Std

Stim Cable Ch 1
Stim Cabie Ch 2
Sponge

Electrode Dura-Stick
Nylatex Kit 2 pcs
Electrode Sii/Carbon

intelect Mobile / Transport Test Card




